
Giovani

De: Anderson Lima [vlfanderson@ceasaminas.com.br]
Enviado em: quinta-feira, 28 de fevereiro de 2019 14:33
Para: Giovani
Assunto: Re: Lista de telefones do site
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Boa tarde, Giovani!

Segundo entendimento com o Geovan é para aplicar ambas as mudanças.

Att,

Anderson Aparecido de Lima | Detin
Gestor do Departamento de Tecnologia da Informação
Telefone: +55 31 3399-2084
Celular : +55 31 98222-3208
www.ceasaminas.com.br 

From: Giovani
Sent: Thursday, February 28, 2019 8:02 AM
To: 'Anderson Lima'
Subject: RES: Lista de telefones do site

Anderson, bom dia.

Não ficou claro o que foi autorizado para realização da mudança no site. Pois, existem duas solicitações nos 
e-mails que foram enviados como cópia, que são:

1. Aumento do tamanho e destaque do número do TELEFONE GERAL no site.
2. Alteração na página de “TELEFONES” da nomenclatura “Departamento Administrativo” para 

o acrônimo “DEPAD”.

Se possível esclarecer minha dúvida para que o atendimento seja eficiente. 

Aproveito a oportunidade para observar que, normalmente, quaisquer mudanças no site da 
CEASAMINAS sempre foram apreciadas e aprovadas pelo Departamento de Comunicações 
(DECOM).

Atenciosamente.

Giovani Matozinhos Munhós | T.N.S - Informática I - Analista de Sistemas
DETIN - Departamento de Tecnologia da Informação
Telefone: +55 31 3399-2082
www.ceasaminas.com.br 
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De: Anderson Lima [mailto:vlfanderson@ceasaminas.com.br] 
Enviada em: quarta-feira, 27 de fevereiro de 2019 17:43
Para: giovani@ceasaminas.com.br
Assunto: Fw: Lista de telefones do site

Boa tarde, Giovani!

Favor efetuar as mudanças conforme autorização do Diretor.

Att,

Anderson Aparecido de Lima | Detin
Gestor do Departamento de Tecnologia da Informação
Telefone: +55 31 3399-2084
Celular : +55 31 98222-3208
www.ceasaminas.com.br 

From: Juliano Cardoso Ceasa
Sent: Wednesday, February 27, 2019 4:49 PM
To: Geovan
Cc: Anderson Lima ; detin
Subject: Re: Lista de telefones do site

Autorizado

Att,

Juliano Maquiaveli Cardoso 
Diretor Administrativo Financeiro - Ceasa MG
55 31 98303-7807

Em 27 de fev de 2019, à(s) 14:45, Geovan <geovan@ceasaminas.com.br> escreveu:

Juliano, solicito autorização. Se não, ao menos aumento do tamanho e destaque do 
número do TELEFONE GERAL no site.

Att.

Geovan da Silva Pereira 
Departamento Administrativo
Depad - Departamento Administrativo
Telefone: +55 31 3399-2078
www.ceasaminas.com.br
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From: Anderson Lima 
Sent: Wednesday, February 27, 2019 2:13 PM
To: Geovan 
Cc: detin 
Subject: Re: Lista de telefones do site

Boa tarde, Geovan!

Infelizmente a nomenclatura “Departamento Administrativo” não poderá ser 
substituída por nós sem uma autorização da Diretoria, uma vez que o acrônimo 
“DEPAD” é uma expressão interna e não deixar claro para o usuário que acessa a qual 
setor se refere. 

No aguardo da autorização pela sua diretoria, subscrevemo-nos.

Att,

Anderson Aparecido de Lima | Detin
Gestor do Departamento de Tecnologia da Informação
Telefone: +55 31 3399-2084
Celular : +55 31 98222-3208
www.ceasaminas.com.br
<LogoCeasaMinas[3].jpg> 

From: Geovan 
Sent: Wednesday, February 27, 2019 10:34 AM
To: Anderson DETIN ; detin@ceasaminas.com.br 
Subject: Lista de telefones do site

DETIN,

Gentileza colocar apenas a abreviatura do Departamento Administrativo (DEPAD) na 
lista de telefones do site, e não o nome deste departamento.

Estamos recebendo inúmeras ligações de solicitação de mercado, lojas e tudo mais, e 
então temos que passar o número dos telefones corretos.

A dedução que é no Adminstrativo que terão a informação que precisam está 
atrasando quem liga, e nós que recebemos tais ligações.

A abreviatura amenizará está dedução equivocada.

Att.

Geovan da Silva Pereira 
Departamento Administrativo
Telefone: +55 31 3399-2078
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